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Introduzione
Caratteristiche della misura

➢ Contributo economico per nucleo familiare di importo complessivo pari a 500,00 euro

➢ Erogata attraverso carte elettroniche di pagamento, prepagate e ricaricabili che verranno rese operative 
dal mese di settembre 2024. Il primo pagamento deve essere effettuato entro il 16 dicembre 2024 e le 
somme devono essere interamente utilizzate entro il 28 febbraio 2025.

➢ Destinata all'acquisto di beni alimentari di prima necessità e di carburanti, nonché, in alternativa a 
questi ultimi, di abbonamenti ai servizi di trasporto pubblico locale

➢ Non è prevista la presentazione della domanda

➢ Liste dei beneficiari pubblicate nella WEB APP per i Comuni

Riferimenti: Decreto Interministeriale 4 giugno 2024 – G.U. n. 146 del 24/06/2024; messaggio 
INPS n. 2575 del 10 luglio 2024
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➢ Titolarità di una certificazione ISEE ordinario, in corso di validità, con  valore non superiore a 
15.000 euro annui

➢ Iscrizione in ANPR di tutti i singoli componenti del nucleo ISEE

Individuazione dei beneficiari

Requisiti

Il contributo non spetta ai nuclei familiari che alla data di entrata in vigore del D.I. 4 giugno 2024 siano 
percettori delle prestazioni  previste all’art. 2, comma 2.
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Criteri di priorità per la formazione della graduatoria

I nuclei familiari, in possesso dei requisiti, vengono individuati nei limiti delle carte assegnate ad ogni singolo Comune e ordinati 
secondo i seguenti criteri di priorità decrescente:

Individuazione dei beneficiari

1. Presenza di almeno un componente nato entro il 31 dicembre 2010 (il nato il 30 dicembre del 2010 è ricompreso nel
gruppo 2)
a) Indicatore dell’ISEE ordinario crescente
b) Data di nascita dei tre componenti più giovani
c) Numero componenti della DSU (almeno tre)

2. Presenza di almeno un componente nato entro il 31 dicembre 2006 (il nato il 30 dicembre 2006 è ricompreso nelgruppo 3)
a) Indicatore dell’ISEE ordinario crescente
b) Data di nascita dei tre componenti più giovani
c) Numero componenti della DSU (almeno tre)

3. Numerosità componenti DSU non inferiore a 3
a) Indicatore dell’ISEE ordinario crescente
b) Data di nascita dei tre componenti più giovani
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Architettura del sistema



Accesso alla WEB APP

L’accesso al servizio è reso disponibile ai Comuni nel sito istituzionale dell’Istituto nell’Area tematica “INPS e i Comuni,
selezionare “ Accedi all’area tematica” successivamente dal menu “Servizi al cittadino” selezionare la voce “Servizi” e poi
“Carta dedicata a te”.
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Con messaggio INPS n. 2575 del 10 luglio 2024 sono state pubblicate le indicazioni operative e specificate le modalità di
richiesta per l’abilitazione alla WEB APP per gli operatori comunali.

Le richieste di abilitazione non devono essere presentate dagli operatori dei Comuni già abilitati lo scorso anno.

Descrizione della WEB APP
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Accesso alla WEB APP

Descrizione della WEB APP
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“Cruscotto informativo” permette di accedere alla
visualizzazione dei numeri totali delle pratiche in
gestione al Comune con la consuntivazione in tempo
reale dei movimenti effettuati

Accesso alle liste:
• “Beneficiari Selezionati”
• “Beneficiari Selezionabili dal Comune”

Sezione dove è possibile scaricare guide e allegati
“Informativa: criteri di generazione delle liste Carta
dedicata a te” permette di accedere alla visualizzazione
dei criteri di priorità utilizzati per la generazione delle
liste di beneficiari

Descrizione della WEB APP
Nella Home page è presente l’informativa per i Comuni sull’istituzione del Fondo
Alimentare e alcuni avvisi.

Home page
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Informative e Documenti
Il menù “Guide e allegati” consente di scaricare la 
documentazione relativa alla misura presente nella WEB
APP.
1. “Informativa: criteri di generazione delle liste Carta
dedicata a te” permette di accedere alla visualizzazione
dei criteri di priorità utilizzati per la generazione delle
liste di beneficiari
2. Decreto Interministeriale del 4 giugno 2024 con
allegati

Descrizione della WEB APPHome page
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Cruscotto informativo per il Comune
Descrizione della WEB APP

Totale Carte solidali assegnate Numero totale delle carte assegnate al singolo Comune

Totale dei soggetti in carico Totale dei soggetti:

a) “beneficiari selezionati”

b) “beneficiari selezionabili dal Comune”

Numero beneficiari selezionati Totale dei soggetti “beneficiari” in graduatoria con diritto ad una delle carte assegnate al Comune.

Beneficiari selezionati dal Comune Numero di soggetti scelti dal Comune come ulteriori “beneficiari”

Totale beneficiari Totale dei soggetti a cui è stata assegnata una carta

Soggetti non selezionati Soggetti che soddisfano i requisiti ma sono in una posizione in graduatoria successiva al numero di carte assegnate al
Comune

Carte ancora assegnabili Carte ancora disponibili

Presenta la visualizzazione dei numeri totali delle pratiche in 
gestione al Comune con la consuntivazione in tempo reale 
dell’assegnazione di eventuali carte disponibili



Lista beneficiari selezionati
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Liste dei beneficiari

Descrizione della WEB APP

Lista beneficiari selezionabili dal Comune

È la lista composta da coloro che risultano
avere diritto ad una carta sulla base dei
requisiti e dei criteri di priorità per la
formazione della graduatoria e con un numero
di componenti della DSU non inferiore a 3.

È la lista composta dai dichiaranti della DSU, i cui
componenti del nucleo soddisfano i requisiti, ma
sono in una posizione in graduatoria successiva al
numero di carte assegnate al Comune, o con un
numero di componenti del nucleo familiare in DSU
minore di 3.
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Lista beneficiari selezionati

Beneficiari selezionati
Sono coloro che risultano avere diritto al contributo 
sulla base dei requisiti i e dei criteri di priorità stabiliti 
dal D.I. e dalla posizione in graduatoria.

La selezione di tale voce restituisce una tabella con 
l’elenco dei soggetti con le seguenti informazioni:
1. numero pratica, identificativo univoco a livello 

nazionale
2. posizione del soggetto nella graduatoria 

comunale
3. codice fiscale del soggetto
4. nome e cognome del soggetto
5. azioni possibili sulla posizione

Descrizione della WEB APP
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Descrizione della WEB APP

Selezionando il pulsante del filtro, presente nella barra sopra la lista dei beneficiari, è possibile cercare una posizione 
all’interno della lista, valorizzando uno o più dei seguenti filtri di ricerca:

•numero pratica
•codice fiscale
•cognome e nome

Cliccando poi su “Applica Filtri” o “Cancella filtri” si procede con la ricerca o l’annullamento della stessa.
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Descrizione della WEB APP
Lista beneficiari selezionati

Selezionando il pulsante di stampa, presente nella barra sopra la lista dei beneficiari, sono disponibili 3 opzioni:

1.Stampa della lista presente nella pagina visualizzata (formato pdf o formato excel)
2.Stampa della lista completa dei beneficiari(formato csv)

Esempio di lista completa dei beneficiari(formato csv)
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1. Funzione di selezione beneficiario dalla «lista di beneficiari selezionabili dal Comune»

2. Funzione di «esclusione beneficiario»

2.1 Funzione di riammissione beneficiario dalla «lista di beneficiari selezionabili dal Comune»

3. Funzione di «trasferimento nucleo»         

4. Funzione di «modifica indirizzo di residenza e/o CAP»

5. Funzione «consolida liste beneficiari»

Funzioni per gestione degli elenchi

Funzioni per gestione degli elenchi a disposizione degli operatori comunali nella WEB APP:
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Beneficiari selezionabili dal Comune
Sono i dichiaranti della DSU che soddisfano i requisiti ma che occupano una posizione in graduatoria successiva rispetto al numero di carte 
assegnate al Comune  o presentano un nucleo familiare con un numero di componenti minore di 3.

Se il numero di carte a disposizione del Comune è maggiore del numero dei beneficiari selezionati, il Comune sceglie tra i beneficiari 
selezionabili ulteriori soggetti a completamento del numero di carte ad esso  assegnate sulla base di informazioni fornite dai locali servizi sociali.

1.1 Funzione di selezione beneficiario dalla «lista di beneficiari selezionabili dal Comune»

È possibile, previo utilizzo di apposito selettore,
spostare un beneficiario dalla lista dei beneficiari
selezionabili alla “lista beneficiari selezionati” con
la possibilità di ripristinarlo nella lista originaria.
Funzione utilizzabile solo nei limiti delle carte
disponibili (per sovrannumero di carte assegnate al
Comune rispetto all’elenco dei beneficiari
selezionati oppure per “esclusione beneficiario”).

Funzioni per gestione degli elenchi



Funzioni per gestione degli elenchi
1.2 Funzione di selezione beneficiario dalla «lista di beneficiari selezionabili dal Comune»

Limite di selezionabilità:

La selezione di nuovi soggetti come “beneficiari” è
consentita solo fino al completamento del
numero di carte assegnate allo stesso Comune,
raggiunto il numero di carte viene visualizzato il
seguente messaggio:
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Funzioni per gestione degli elenchi

2. Funzione di «esclusione beneficiario»

Funzione che rende disponibile la carta ad altro beneficiario presente
nella lista dei beneficiari selezionabili dal Comune.

Il beneficiario escluso viene inserito in evidenza in testa alla lista dei
selezionabili e non viene incluso nella successiva rielaborazione delle
graduatorie.

L’esclusione di un beneficiario può avvenire solo a seguito di verifica da
parte del Comune dell’assenza del diritto al contributo, mentre devono
essere mantenuti i criteri di priorità come indicati all’articolo 4 del D.I.

Necessario specificare la causa di esclusione nell’apposito campo
destinato.



Carta Dedicata a te

20

Funzioni per gestione degli elenchi

2.1  Funzione di «riammissione dei beneficiari» dalla «lista di beneficiari selezionabili dal Comune»

Funzione che consente di riammettere un soggetto
inizialmente beneficiario, che era stato escluso a seguito di
qualche verifica da parte del Comune.

Il beneficiario riammesso viene reinserito nella «lista dei
beneficiari selezionati» nella posizione precedentemente
occupata in graduatoria.

La riammissione può avvenire a seguito della verifica da parte
del Comune del diritto al contributo.

Necessario specificare la causa di riammissione nell’apposito
campo destinato.
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Funzioni per gestione degli elenchi
3. Funzione di «trasferimento nucleo»

Consente al Comune di selezionare il beneficiario
per il quale ritenga non verificato il requisito della
residenza nel proprio territorio comportando un
ulteriore controllo su ANPR, che può determinare i
seguenti due esiti:

Conferma dall’ANPR di una diversa residenza
e trasferimento del beneficiario in testa alla
lista dei beneficiari selezionabili del Comune
di effettiva residenza.
Il nuovo Comune assegnatario del
beneficiario trasferito potrà selezionarlo e
inserirlo nella lista dei beneficiari.

Conferma dall’ANPR della residenza originaria e
mantenimento del beneficiario nella posizione
originaria in graduatoria.
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Funzioni per gestione degli elenchi

4. Funzione di «modifica indirizzo di residenza e/o CAP»

Consente al Comune di visualizzare e modificare
eventualmente l’indirizzo di residenza e/o il CAP
del beneficiario sempre nell’ambito dello stesso
Comune, qualora non risulti congruente con quello
presente negli archivi comunali.
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Funzioni per gestione degli elenchi

5.1 Funzione «consolida liste beneficiari» 

Consolida definitivamente la lista
disabilitando inderogabilmente le
funzionalità di variazione dei dati.

ATTENZIONE! La funzione consolida DEFINITIVAMENTE le liste. Questa attività va effettuata solo dopo 
le verifiche da parte degli operatori comunali.



Carta Dedicata a te

24

Funzioni per gestione degli elenchi

5.2 Funzione «consolida liste beneficiari»
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Funzioni per gestione degli elenchi
Cruscotto prima e dopo la selezione di un soggetto aggiornare con le immagini che 
possono essere utili per presentare le attività di modifica
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Scambio dati con Poste Italiane S.p.A.

▪ Una volta completato il processo di consolidamento delle liste, saranno predisposti i flussi con i dati 
dei beneficiari divisi per Comune e tali flussi saranno inviati a Poste Italiane S.p.A.

▪ A fronte della ricezione delle liste, Poste Italiane S.p.A. assocerà ad ogni beneficiario l’identificativo 
numerico di una carta

▪ La lista degli identificativi delle carte, associate ai beneficiari, verrà inviata ad INPS che la metterà a 
disposizione dei Comuni tramite WEB APP.
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Grazie per l’attenzione
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